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‏
לכבוד

יו"ר ועדת ביקורת

קיבוץ _________

שלום רב,

באמצעות אי-מייל:____________ 
הנדון: חומר רקע והצעה לביצוע ביקורת פנים בקיבוץ 

	לבקשתך במייל מיום 22.12.06 ובהמשך לשיחה טלפונית מיום 24.12.06 להלן חומר רקע והצעה לביקורת פנימית בקיבוץ _____  

	
	

	
	

	1.
	כללי

	
	

	1.1
	סי. אי . איי – הוקמה בשנת 1994 לביצוע ביקורת פנימית בכל ענפי המשק, מתמחה בביקורת במערכות קיבוציות ומשמשת כמבקר פנימי בקיבוצים ובמפעלים מובילים בסקטור הקיבוצי -  ובאזורכם: _____________

	
	

	1.2
	לסי.אי.איי ניסיון רב בביקורת מערכות מינהל בקיבוצים, לרבות תעשיה, חקלאות ושירותים וכן - בקרת הפרדה בין עסקים וקהילה, בחינת ביזור סמכויות בין בעלי תפקידים, עמידה על נהלי אישור הוצאות כספיות, סדרי גביה ועוד. 

	
	

	1.3
	דגש מיוחד ניתן לבקרת תהליכי קבלת החלטות במוסדות הרשמיים של הקיבוץ ולזיקה בין הנהלת הקיבוץ לראשי הועדות והענפים במשק.

	
	

	1.4
	לחברה, כגוף פרטי, הסמכה ייחודית בארץ של ISO-9001 בביקורת פנימית (ראה חומר רקע מצ"ב).

	
	

	
	

	2.
	השיטה

	
	

	2.1
	סי.אי.איי תקצה מטעמה מבקר פנים מומחה, שיהיה אחראי לביצוע מטלות 
הביקורת הפנימית, ויהווה את הזרוע המקצועית של ועדת הביקורת/ הנהלת הקיבוץ.

	
	

	2.2
	הביקורת תנוהל באופן אישי ע"י מבקר מקצועי מנוסה בביקורת מערכות קיבוציות – 
לרבות קהילה, עסקים, תעשיה וחקלאות. המבקר יסתייע בצוות מומחים מקצועי, אשר יכלול (לפי הצורך והעניין וללא תוספת עלות), מומחים  בהנדסת תעשיה וניהול, ראית חשבון ביקורת מערכות מידע  (ענ"א) וכו' – כולם בעלי רקע עשיר בניהול ובביקורת פנימית, כולל בקיבוצים ובמפעלים  מובילים במגזר הקיבוצי.

	
	

	2.3
	במידת הצורך, נסתייע גם במומחים מקצועיים נוספים, כגון יועץ משפטי, מומחה מיחשוב, 
יועץ השקעות, ניהול פיננסי ובקרה ועוד –  גם הם ללא תוספת עלות ובמסגרת התקציב והתוכנית שיקבעו מראש.


	
	

	3.
	משימות המבקר

	
	

	
	משימותיו העיקריות של המבקר יהיו:

	
	

	3.1
	הערכת הלימותה ויעילותה של מערכת הבקרה הפנימית.

	
	

	3.2
	סיוע בגיבוש נהלי בקרה פנימית נאותים, איתור חוסרים וליקויים בנהלים, סיוע מקצועי  בעריכת נהלים והטמעתם.

	
	

	3.3
	ביקורת מכלול הפעילויות הכלכליות, העסקיות  והתפעוליות של הנושאים הנבדקים.

	
	

	
	

	4.
	הקשר עם ועדת הביקורת

	
	

	4.1
	ועדת הביקורת הינה הגורם המנחה את עבודת המבקר ומפקח על ביצועה. הדבר מתבצע במסגרת תקנון המסדיר את דפוסי העבודה ויחסי הכפיפות והגומלין בין הועדה למבקר באופן מובנה וברור.

	
	

	4.2
	הועדה קובעת את תוכנית העבודה השנתית והמבקר מגיש לה את דו"חות הביקורת. 

	
	

	4.3
	המבקר עומד בקשר שוטף עם יו"ר הועדה ומדווח לו על התקדמות העבודה, על הגורמים עימם הוא נפגש וכן מקבל דגשים ספציפיים שהועדה מבקשת להתייחס אליהם.

	
	

	4.4
	המבקר מבצע מעקב שוטף על יישום החלטות הועדה ויישום ההמלצות ומדווח לועדה, כחלק קבוע בתוכנית העבודה השנתית.

	
	

	
	

	5.
	היקף העבודה ותקציב נדרש

	
	

	5.1
	עקרונית, היקף העבודה והתקציב הנדרש ייקבעו סופית עפ"י הצרכים והעדיפויות שיעלו מסקר הבקרה (ראה להלן) ויוגדרו בתוכנית העבודה, כפי שתסוכם עמכם. 

	
	

	5.2
	בכפוף לכך, התקציב השנתי המוצע על ידנו לביקורת הקיבוץ מתבסס על כ- ____ שעות לשנה בתעריף של ____ ₪ לשעה שהם כ_____ ₪ + מע"מ (___ ימי עבודה בחודש).

	
	

	5.3
	עם זאת, על מנת להקל על הטמעת הביקורת, מוצע לקבוע, כי בשנה הראשונה _____) יבוצע סקר בקרה בלבד ועוד ___ נושאים מהותיים, ומהשנה השנייה ואילך (בהתאם לעדיפויות ולתקציב) יבוצעו מדי שנה עד ___ נושאים בעלי השלכות משמעותיות במסגרת התקציב שיקבע. 

	
	

	5.4
	התקציב הזה כולל גם עבודת מומחים שונים, במידה שיידרשו -  ללא תוספת עלות.

	
	

	
	

	6.      
	סקר הבקרה
	

	
	

	6.1
	כאמור, מוצע להתחיל את העבודה בסקר בקרה מקיף על כל שטחי הפעילות של הקיבוץ. מומלץ מאוד שלא לוותר עליו ולכלול אותו בתקציב השנה הראשונה. 

	
	

	6.2
	באופן בו הוא נערך על ידינו, הוא נותן לכם כלי רב ערך לאיבחון בעיות, לקביעת עדיפויות נושאיות ותקציביות ולפיקוח צמוד על עבודת הביקורת. לנו הוא מאפשר בהמשך להפיק הרבה יותר ביקורת מתקציב נתון.

	
	

	6.3
	במתכונת המוצעת על ידנו, הסקר יכול לחסוך עד 50% מעלות הביקורת בהמשך! 

נשמח להציג אותו ואת דרך ביצועו בפניכם (ראה פירוט בנפרד) .


	
	

	7.
	המבקר המיועד
	

	
	

	7.1
	המבקר המיועד הינו בעל ניסיון רב בביקורת משק וקהילה ועורך, בין השאר כאמור, את הביקורת באזורכם. הוא ינהל וירכז את כל נושאי הביקורת מולכם.

	
	

	7.2
	המלצות אישיות על עבודתו של המבקר באזורכם, תוכלו לקבל מבעלי תפקידים בקיבוצים– כמפורט בטבלה המצ"ב (ראה רשימת לקוחות).

	
	

	7.3
	כאמור, המבקר יסתייע בצוות מומחים, לפי הצורך ובכפוף לאישורכם.  

	
	

	
	

	8.
	שיטת ההתקשרות

	
	

	
	מומלץ להתקשר לפי פרויקטים (בהתאם ללוח הזמנים של הביצוע), על מנת להבטיח 
התאמה בין הביצוע בפועל לבין התמורה הכספית.  

	
	

	
	

	9.
	תנאי תשלום

	
	

	
	לקראת סוף כל חודש ישלח אליכם חשבון לתשלום בתוך שבועיים.

	
	

	
	

	10.
	התרת התקשרות

	
	

	
	ההתקשרות ניתנת להפסקה בכל עת ע"י כל צד בהתרעה של 30 יום, בכפוף לסיום עבודות בביצוע.

	
	

	
	

	11.
	כניסה לעבודה

	
	

	
	ניתן להתחיל בעבודה בתוך שבועיים ממועד ההתקשרות.

	
	

	
	

	
	אנו עומדים לרשותכם בכל מידע נוסף ונשמח להיפגש לצורך הבהרות והסברים ככל שיידרש.

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	
	
	בכבוד רב,


	
	
	
	_______ 
מנכ"ל

	
	


	
	סי. אי. איי ביקורת פנים ושירותי ניהול בע"מ
	

	
	

	
	(תקציר)
	


	1.
	חברת A.I.C  (Certified Internal Auditor)

	
	

	
	החברה הוקמה בשנת 94' למתן שירותי ייעוץ וביצוע של ביקורת פנימית, ביקורת ענ"א, ביקורת ממוחשבת ושירותים נילווים, כגון נוהלים, סקרי סיכונים וכיו"ב.

	
	

	
	החברה מעסיקה מבקרים מומחים בביקורת פנימית וביקורת ענ"א, בעלי ניסיון רב תחומי – במגזר העסקי, הציבורי והפרטי, תעשייה, קיבוצים, כולל מפעלים קיבוציים, היי-טק, תיירות, בתי מלון, מסחר, שוק ההון, ביטוח וכו'). 

	
	

	
	כל נושא מבוצע ע"י מומחה בעל ניסיון ספציפי, כולל תחומים משלימים, כתיבת נוהלים ויישומים מקצועיים שונים.

	
	

	
	לחברה, כגוף פרטי, הסמכה ייחודית בארץ של ISO 9001  בביקורת פנימית, ביקורת מערכות מידע וביקורת נהלים ועריכתם.

	
	

	
	בשנים האחרונות ניתן דגש מיוחד ומחשבה רבה לסקטור הקיבוצי והחקלאי. לצורך זה מושקעים בעבודה מיטב האנשים, בעלי ניסיון מעמיק והצלחה מוכחת בתחום זה, תוך דגש על מומחים מהמערכת הקיבוצית עצמה.

	
	

	2.
	השירותים

	
	

	
	להלן עיקרי השירותים המוצעים ע"י החברה:

	
	

	*
	סקר בקרה פנימית.

	*
	ביקורת נושאית (אד-הוק).

	*
	ביקורת ממוחשבת.

	*
	ביקורת מערכות ממוחשבות (ענ"א).

	*
	ביקורת נוהלים ועריכתם.

	*
	ביקורת פנימית שוטפת לפי תכנית שנתית.

	*
	בניית תוכניות שינוי, ייעול והבראה.

	*
	סקר אבטחת מידע ויישומים נלווים.

	*
	ביקורת קבלה והטמעה של מערכות ממוחשבות.

	*
	ביקורת חקירתית.

	*
	בדיקת ישימות (תפעוליות וכלכליות).

	
	ועוד.

	3.
	מנהלי החברה – קורות חיים ונסיון מקצועי

	
	

	
	ראה מצ"ב.


	סקר הבקרה

	(תקציר)

	
	

	
	

	
	מיפוי 

	
	

	
	התוכנית כוללת בשלב ראשון עריכת סקר בקרה, אשר ימפה את הפעילויות העיקריות בקיבוץ. הסקר יתמקד בתהליכי עבודה, ניתוח סיכונים ומיפוי נוהלים, כפלטפורמה רחבה לבניית מערכת בקרה פנימית ומעקב, יישום והטמעה בהמשך. הסקר ישמש בידי ההנהלה כלי לאיבחון בעיות ולבניית תוכנית ביקורת עפ"י סדר עדיפויות נושאי ותקציבי. הסקר יסייע לקבל החלטות בתחומי הביקורת – הן בטווח המיידי והן לאורך זמן ויוזיל באופן משמעותי את ביצוע הביקורת בהמשך.

	
	

	
	להלן תחומי הסקר העיקריים:

	
	

	*
	הנהלה ותהליכי קבלת החלטות.

	*
	חשבות וכספים.

	*
	משאבי אנוש ושכר.

	*
	רכש וקניות. 

	*
	מיחשוב.

	*
	תהליכי שינוי והפרטה (אם רלוונטי).

	*
	עסקים וקהילה.

	*
	בקרה על ענפים.

	
	

	
	וכל נושא נוסף שיעלה במהלך העבודה.

	
	

	
	היקף ומהות

	
	

	
	סקר זה ניתן לביצוע הן כשירות בפני עצמו והן כשלב ראשון המבסס את הביקורת הפנימית בהמשך. באמצעות טכניקות וכלים מיוחדים שפיתחנו, הרחבנו והעמקנו את "סקר הבקרה" הרבה מעבר למשמעותו המקורית והפכנו אותו – בעלות נמוכה ביותר – לפרוייקט ביקורת מקיף של כל תחומי הפעילות והמינהל.

	
	

	
	הסקר, עפ"י גישה זו, מאופיין ב- 3 היבטים:

	
	

	*
	סקירה מפורטת מאוד של הבעיות הקיימות ומתן המלצות לטיפול בהן.

	
	

	*
	בסיס לגיבוש תוכנית עתידית לפי הדגשים ועדיפויות שינבעו ממנו.

	
	

	*
	עלות מופחתת מאוד – בהשוואה לתוכנית ביקורת שנתית.

	
	

	
	לדעתנו, יש בייחודיות זו יתרון רב ערך גם לקיבוצים מנוסים בביקורת הפנימית ומעוניינים בביקורת איכותית, בהוצאות נמוכות ככל האפשר ותוך בחינה זהירה והדרגתית של השיטה, תוצאותיה והעדיפויות שתיגזרנה ממנה.

	
	

	
	לו"ז ותוכנית המשך

	
	

	
	ביצוע הסקר ימשך כ- 3 חודשים ובסופו יוגש דו"ח שתכליתו לפרט את צרכי הקיבוץ בתחום הנוהלים והביקורת במצב הקיים. בהמשך הוא ישמש, כאמור, בסיס לבניית תוכנית ביקורת מפורטת, רב שנתית, בהתאם לעדיפויות שיקבעו על ידכם.
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